
 

 

 

 

Datenschutzhinweise   
für Teilnehmer*innen an Online-Events via „Zoom“ für Veranstaltungen der 

Europaregion Donau-Moldau  - Geschäftsstelle der Europaregion Donau-Moldau   
 

1. Inhalt dieser Hinweise   

Mit diesen Datenschutzhinweisen erläutern wir Ihnen unseren Umgang mit Ihren personenbezogenen Da- 

ten, wenn Sie an einem unserer Online-Events (z.B. Online-Konferenzen, Online-Workshops, Online- 

Vorträge, Online-Meetings) via „Zoom“ teilnehmen. „Zoom“ ist ein Service der Zoom Video Communications,  

Inc., die ihren Sitz in den USA hat. Zudem informieren wir Sie über Ihre Rechte nach der Datenschutz- 

Grundverordnung (DS-GVO).   

 

2. Verantwortlicher  

Verantwortliche im Sinne der DS-GVO für die Verarbeitung Ihrer Daten aus dem Online-Event sind:   

 

Geschäftsstelle Europaregion Donau-Moldau (EDM)  

Bahnhofplatz 1   
A-4021 Linz   
Lukas Mayer 
+43 664 60072 14 845   
lukas.mayer@ooe.gv.at   

 

 

3. Daten und Nutzungszwecke   

Wir nutzen das Tool „Zoom“ des Unternehmens Zoom Video Communications, Inc. (55 Almaden Boulevard,  

Suite 400, 500, 600, San Jose, CA) um unsere Veranstaltungen virtuell durchzuführen.    

Die TeilnehmerInnen können selbst bestimmen, ob ihr Bild und Ton zu sehen bzw. zu hören sind. Der Name,  

der für alle anderen TeilnehmerInnen sichtbar ist, kann selbst gewählt werden. Bei der Konferenz-Schaltung  ist 

bereits bei Anmeldung weder Bild noch Ton zu sehen bzw. zu hören, lediglich der Name ist für die Organi- 

satoren sichtbar. Die Teilnahme an einem Online-Event kann über die Zoom-App oder den Browser erfolgen.    

 

4. Rechtsgrundlage   

Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Die Einwilligung  

können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Dies gilt auch für Einwilligungen, die Sie vor  

Inkrafttreten der DS-GVO (25. Mai 2018) erteilt haben. Die Firma Zoom Communications, Inc. ist Auf- 

tragsverarbeiter gemäß Art. 28 DSGVO. Daneben besteht mit der Firma 4Device  s.r.o. ein Dolmetscher- 

Dienstleistungsvertrag gemäß Art. 28 DSGVO.   
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5. Kategorien der personenbezogenen Daten   

Folgende personenbezogene Daten sind Gegenstand der Verarbeitung:   

Angaben zum Benutzer: Vorname, Nachname, Telefon (optional), E-Mail-Adresse, Passwort (wenn „Single- 

Sign-On“ nicht verwendet wird), Profilbild (optional), Abteilung (optional)   

Meeting-Metadaten:  Thema, Beschreibung  (optional),  Teilnehmer-IP-Adressen, Geräte-  

/HardwareInformationen   

Bei Aufzeichnungen (optional): MP4-Datei aller Video-, Audio- und Präsentationsaufnahmen, M4ADatei aller  

Audioaufnahmen, Textdatei des Online-Meeting-Chats.   

Bei Einwahl mit dem Telefon: Angabe zur eingehenden und ausgehenden Rufnummer, Ländername, Start-  

und Endzeit. Ggf. können weitere Verbindungsdaten wie z.B. die IP-Adresse des Geräts gespeichert werden.   

Text-, Audio- und Videodaten: Bei der Nutzung in einem Online-Event von Chat-, Fragen- oder Umfragefunk- 

tionen werden die gemachten Texteingaben verarbeitet, um diese im Online-Event anzuzeigen und ggf. zu  

protokollieren. Um die Anzeige von Video und die Wiedergabe von Audio zu ermöglichen, werden entspre- 

chend während der Dauer des Events die Daten vom Mikrofon des Endgeräts sowie von einer etwaigen Vi- 

deokamera des Endgeräts verarbeitet. Teilnehmende können die Kamera oder das Mikrofon jederzeit selbst  

über die Applikationen des Videosystems abschalten bzw. stummstellen. In der Voreinstellung ist die Kamera  

und das Mikrofon abgeschaltet. Um an einem Online-Event teilzunehmen, müssen Teilnehmende Angaben  zum 

Namen machen, um den Online-Event-Raum betreten zu können.   

 

6. Kategorien der Empfänger der personenbezogenen Daten   

Unmittelbare Empfänger sind   

 

(a) der/die Einladende (Mitarbeitende der EDM und deren Kooperationspartner bzw. beauftragter Dolmet- 

scher) für die Namen der Teilnehmenden, sowie für Chatbeiträge.   

 

(b) alle Teilnehmenden der Videokonferenz, soweit Ton/Mikrofon und Bild/Kamera vom/von dem/der Be- 

troffene/n aktiviert wird und der Klarname bei Eintritt zur Online-Veranstaltung angegeben wird.   

 

(c) alle Teilnehmenden der Videokonferenz für sog. öffentliche Chats.   

 

(d) alle Teilnehmenden der Veranstaltung soweit Aufzeichnungen verteilt werden   

 

(e) breite Öffentlichkeit bei Veröffentlichung der aufgezeichneten Datei   

 

 

Autragsverarbeiter: Empfänger der Daten sind in diesem Fall der Anbieter Zoom Video Communications, Inc.  

sowie 4Device s.r.o. (Dolmetscher).  
    

 
 
 
 



 
 
 
 
 
7. Datenverarbeitung außerhalb der Europäischen Union   

„Zoom“ ist ein Dienst, der von einem Anbieter aus den USA erbracht wird. Eine Verarbeitung der personen- 

bezogenen Daten findet damit auch in einem Drittland statt. Wir haben mit dem Anbieter von „Zoom“ einen  

Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Anforderungen von Art. 28 DSGVO und den Anforderun- gen 

der Artikel 44 folgende DSGVO entspricht.   

Ein angemessenes Datenschutzniveau ist durch den Abschluss der sog. EU-Standardvertragsklauseln garan- 

tiert.    

 

8. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten   

Beim Anbieter des Videokonferenzsystems werden Berichte über Online-Meetings (Meeting-Metadaten,  

Daten zur Telefoneinwahl, Fragen und Antworten, Umfragefunktion) bis zu einem Monat gespeichert.   

Die Vertragspartner speichern Daten solange, wie es zur Nacharbeit eines Events nötig ist. Veröffentlichte  

Videos stehen auf unbestimmte Zeit der Öffentlichkeit zur Verfügung.   
    

9. Ihre Rechte als Betroffene/r   

• Sie haben das Recht, Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15   
DSGVO).   

• Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf Berichti-  
gung zu (Art. 16 DSGVO).   

• Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder Einschränkung der   
Verarbeitung von nicht anonymisierten Daten verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung   
einlegen (Art. 17, 18 und 21 Abs. 1 DSGVO).   

• Sie können Ihre Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der aufgrund   
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird durch diesen nicht berührt.   

• Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim Bayerischen Landesbeauftragten für den Datenschutz.   
Diesen können Sie unter folgenden Kontaktdaten erreichen:   

Der Bayerische Landesbeauftragte für den Datenschutz (BayLfD)   
Wagmüllerstraße 18   
80538 München   
Postanschrift: Postfach 22 12 19, 80502 München   
Telefon: 089 212672-0   
Telefax: 089 212672-50   
E-Mail: poststelle@datenschutz-bayern.de   
Internet: www.datenschutz-bayern.de   

• Weiterhin besteht ein Beschwerderecht bei der Österreichischen Datenschutzbehörde. Diese kön-  
nen Sie unter folgenden Kontaktdaten erreichen:   

Österreichische Datenschutzbehörde   
Barichgasse 40-42   
1030 Wien   
Telefon: +43 1 52 152-0   
E-Mail: dsb@dsb.gv.at   

 

Internet: www.dsb.gv.at   

Sollten Sie von den oben genannten Rechten Gebrauch machen, wird geprüft, ob die gesetzlichen Voraus- 

setzungen hierfür erfüllt sind.   
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11. Hinweise zu Daten, die von Zoom Video Communications, Inc. erfasst werden   

Die Datenschutzhinweise der Zoom Video Communications, Inc. (Auftragsverarbeiter) sind unter folgendem  
Link abrufbar: https://zoom.us/privacy   
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